
 

 

入院患者満足度調査（3月分）に伴う患者さんからのご意見 

 

部署 ご意見 

４階東病棟 😄みなさんやさしくしてくださり、ありがとうございました。 

😄お世話になりました。ありがとうございました。 

😄〇〇先生や職員の皆様にとても親切にして頂き、感謝・感謝

です。お陰様で孫も元気になりました。ありがとうございま

した。 

😄みなさん大変良くしてくれました。ありがとうございます。 

３階西病棟 😄皆さんに良くお世話いただき感謝します。 

😄入院者へのあたたかいお言葉でリラックスする事ができ、良

き治療に進みました。ありがとうございました。 

😄初めてに入院で不安でしたが、全てにおいて丁寧に説明して

下さりとても満足致しております。ありがとう存じました。

今後ともよろしくお願い致します。 

😄スタッフの皆さんの大変さがよくわかりました。頑張って下

さい。 

😄いつもありがとうございます。また来ます。 

🤔時期にかかわらず、寒さ暑さの対応を。 

😥トイレのノズルが真っ黒だったのでみがきました。 

３階東病棟 😄看護師の方、スタッフの方、皆様のやさしさに助けられまし

た。感謝いたします。ありがとうございました。 

😄ありがとうございました。 

😄たくさんお世話になりました。ありがとうございました。 

 ※上記のご意見は、令和 6 年 3 月中の退院患者に協力いただいて実施したアンケート調

査中のフリーコメントを列記したものです。 

 ※ご意見の前に印字しているイラストは、そのご意見の内容に応じて次のように使い分

けしています。 

😄 お褒めや感謝の気持ちをいただきました 

😥 病院に対するご指摘やお叱りのお言葉をいただきました 

🤔 それ以外のご意見をいただきました 


