
1 

 

入院患者満足度調査（2月分）に伴う患者さんからのご意見 

 

部署 ご意見 

４階東病棟 😄子どもに優しく接してくださってありがとうございました。日々、

気になることはないか聞いてくださり、うれしかったです。お世

話になりました。 

😄大変お世話になりました。 

４階西病棟 🤔大部屋でもイビキの大きい人への対応 

😥私が動く事ができなかったのでナイロン袋くれると声を掛けたと

ころ、一言ないと言われてビックリ。私はナイロン袋を持ってい

たのでどこにあるかと言ってもらいたかった。 

３階東病棟 😄大変お世話になりました。ありがとうございました。次回、何か

あればよろしくお願いします。 

😄皆様のお陰で思った以上、元気に成った事を感謝します。今後、

家族で本人を支えつつ帰って来ない時間を大切に過ごしたいと

思います。ありがとうございました。 

😄 

※上記のご意見は、令和 7 年 2 月中の退院患者に協力いただいて実施したアンケート調査中の

フリーコメントを列記したものです。 

 ※ご意見の前に印字しているイラストは、そのご意見の内容に応じて次のように使い分けして

います。 

😄 お褒めや感謝の気持ちをいただきました 

😥 病院に対するご指摘やお叱りのお言葉をいただきました 

🤔 それ以外のご意見をいただきました 


