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入院患者満足度調査（3月分）に伴う患者さんからのご意見 

 

部署 ご意見 

４階西病棟 😄出てくる症状に応じて的確に、迅速な対応をして頂き感謝してお

ります。 

😄○○先生、○○ナースありがとうございました。 

３階東病棟 😄 5，6 年前の入院の時よりスタッフが多くて行き届いていまし

た！！ 

🤔築年数が経つので仕方ないですが、フローリングが綺麗だとうれ

しい。 

🤔大変お世話お掛けしてすみませんでした。  

３階西病棟 😄親切でした。ありがとうございました。  

😄先生方、スタッフの方々の優しい笑顔にささえられて、快適な入

院生活を過ごすことができ本当にお世話になりありがとうござ

いました。 

😄全スタッフの皆様には良くしていただいて、安心してお任せしま

した。ありがとうございました。 

😄お世話になり、ありがとうございました。 

😥談話コーナーのテレビの音量が大きすぎて、うるさい時がある。 

😥伝達不足（先生とスタッフ間）を感じる出来事があった。 

※上記のご意見は、令和 7 年 3 月中の退院患者に協力いただいて実施したアンケート調査中の

フリーコメントを列記したものです。 

 ※ご意見の前に印字しているイラストは、そのご意見の内容に応じて次のように使い分けして

います。 

😄 お褒めや感謝の気持ちをいただきました 

😥 病院に対するご指摘やお叱りのお言葉をいただきました 

🤔 それ以外のご意見をいただきました 


