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入院患者満足度調査（7月分）に伴う患者さんからのご意見 

 

部署 ご意見 

４階西病棟 😥1 人看護師さん（女性の方）おしゃべりを二人でしていた所、聞

きたいことがあり声かけをしようとしたところ、強い！口調で

「だまっといてエ」。 

４階東病棟 😄お世話になりました。 

😄母乳に関して１人の看護師さんに相談すると、部屋に来るたびに

色んな方が心配してくれて、すごく「ほうれんそう」ができてい

るのを感じてうれしかったです。どのスタッフさんも娘にとても

声かけしてくれて、娘も環境はちがうけどストレスが少なくすご

せたと思う。ごはんも娘に合ったもので、最後には完食できて私

もうれしかったです。 

😥 CS セット利用したが説明無くルールがよくわからなかった。 

３階東病棟 😄主治医の先生、看護師の皆様、リハビリの先生方、大変良くして

いただきました。感謝いたします。 

３階西病棟 😄久しぶりの入院だったが、楽しかった。 

😄皆さん親切にご対応頂き、有難うございました。お世話になりま

した。 

😄食事内容に少々飽きを感じました。お世話になり、ありがとうご

ざいました。 

😄大変お世話になりました。お陰様で安心して入院生活を送ること

が出来たと思います。ありがとうございました。 

😄お世話になりありがとうございました。院長先生や皆様の陰での

支えを強く感じました。夜勤等で疲れていても看護師さんが、笑

顔で接して頂き心に残りました。○○先生をはじめ○○先生、大

勢の先生、看護師の皆様がとても優しく良くして頂いての退院で

す。ありがとうございます。近くに病院がありますことが、あり

がたい事です。 

🤔味付け：薄味が良いのは理解していますが、薄味すぎる感じがし

ました。 

※上記のご意見は、令和 7 年 7 月中の退院患者に協力いただいて実施したアンケート調査中の

フリーコメントを列記したものです。 

 ※ご意見の前に印字しているイラストは、そのご意見の内容に応じて次のように使い分けして

います。 

😄 お褒めや感謝の気持ちをいただきました 

😥 病院に対するご指摘やお叱りのお言葉をいただきました 

🤔 それ以外のご意見をいただきました 


