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入院患者満足度調査（9月分）に伴う患者さんからのご意見 

 

部署 ご意見 

４階西病棟 😥エアコンの方向が変えられず、冷気が直下にあたり困りました。 

😥またソファベッドが堅すぎると思います。またトイレの便座も高

く使いづらかった。 

４階東病棟 😄入院中はお世話になりました。スタッフの話やすさ、心がおちつ

きました。 

３階東病棟 😄お世話になりました。 

😄○○さん、リハビリの○○先生、○○先生、看護師の○○さんに

大変お世話になり、また、スタッフ一同親切に対応していただき

有難うございました。 

😄楽しかった。 

３階西病棟 😄先生も毎朝来て下さり、スタッフの皆さんにも大変お世話になり、

ありがとうございました。 

※上記のご意見は、令和 7 年 9 月中の退院患者に協力いただいて実施したアンケート調査中の

フリーコメントを列記したものです。 

 ※ご意見の前に印字しているイラストは、そのご意見の内容に応じて次のように使い分けして

います。 

😄 お褒めや感謝の気持ちをいただきました 

😥 病院に対するご指摘やお叱りのお言葉をいただきました 

🤔 それ以外のご意見をいただきました 


